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Preambule
De bestaande klokkenluidersregeling in het onderwijs dient bij deze aangepast te worden doordat een nieuwe

Europese richtlijn is opgesteld die de klokkenluiders beter moet beschermen. De aanleiding voor deze richtlijn

was dat niet elke Europese lidstaat regelgeving had om klokkenluiders te beschermen. De strengere eisen aan

de interne meldprocedure betekent dat deze ook open moeten staan voor het melden van informatie over

inbreuken op het recht van de Europese Unie. Dit geldt (ook) voor het onderwijs sinds 17 december 2021.

De Wet bescherming klokkenluiders is op 18 februari 2023 in werking getreden.

De Wet bescherming klokkenluiders komt voort uit een richtlijn van de Europese unie en vervangt de oude Wet

Huis van klokkenluiders.

Bovenstaande heeft gevolgen voor de eerder in gebruik z'rjnde klokkenluidersregeling. De belangrijkste

veranderingen zijn:
r Er kan ook melding gedaan worden over het schenden van het zogeheten Unierecht (zie bijlage 2)

r De doelgroep is verbreed en omvat naast werknemers voortaan ook stagiairs, sollicitanten, aannemers,

etc.
o De bewUslast is omgekeerd - van melder naar werkgever.
r De melder wordt gevrijwaard in gerechtelijke procedures.
r De mogelijkheid is geopend direct extern te melden (bij o.a. het Huis voor Klokkenluiders, Stichting

Onderwijsgeschillen, de onderw'rjsinspectie of de arbeidsinspectie). Voorheen moest er eerst intern

melding worden gemaakt, hetgeen overigens nog steeds de voorkeur heeft. De verplichte interne

melding is dus geschrapt uit de 'oude' regeling.
r De identiteit (privacy) van de melder geniet een betere bescherming'
r Er is een uitgebreide meldprocedure, met daarin aandacht voor:

o Mogelijkheid tot zowel mondelinge als schriftelijke melding;
o Ontvangstbevestiging.
o Feedback.
o Registratieplicht van mondelinge meldingen, volgens de Wet bescherming klokkenluiders'

De regeling biedt duidelijkheid over zorgvuldigheidseisen en biedt de melder bescherming tegen benadeling'

De regeling brengt hiermee tot uitdrukking dat het melden van een misstand of inbreuk gezien wordt als een

bijdrage aan het verbeteren van het functioneren van de organisatie en dat de melding serieus zal worden

onderzocht.
Een klokkenluidersregeling moet onderscheiden worden van een 'gewone' klachtenregeling. Die heeft

betrekking op situaties, waardoor de klager zich persoonl'ljk op enigerlei wijze benadeeld voelt. Dat geldt ook

voor bezwaar- en beroepsregelingen zoals die in de cao te vinden zijn, regelingen om

medezeggenschapsgeschillen op te lossen of de regelingen rondom Passend Onderwijs. Kortom: de regeling is

uitsluitend bedoeld voor het melden van een misstand.
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Artikel 1. Begripsbepalingen
ln deze regeling wordt verstaan onder:
a' werknemer: Degene die op grond van een arbeidsovereenkomst arbeid verricht dan wel degene

die anderszins in een ondergeschiktheidsrelatie tegen een vergoeding arbeid verricht
ten behoeve van het bevoegd gezag of de scholen;

b. bevoegd gezag: De rechtspersoon als bedoeld in artikel 55 van de Wet op het primair onderwijs;
c. College van Bestuur: De persoon die of het orgaan dat volgens de statuten van het bevoegd gezag de

functie College van Bestuur uitoefent ten opzichte van de scholen;
d. Raad van Toezicht: Personen die of het orgaan dat volgens de statuten van het bevoegd gezag de functie

intern toezicht uitoefent ten opzichte van het College van Bestuur;
e' school Een door het bevoegd gezag in standgehouden school of instelling als bedoeld in de

Wet op het primair onderwijs en ook een College van Bestuurskantoor of een
vergelijkbaar deel van de organisatie;

f' adviseur: Een persoon die door een werknemer in vertrouwen wordt geraadpleegd over een
vermoeden van een misstand;

g. externe vertrouwenspersoon: Door het bevoegd gezag benoemde onafhankel'rjke functionaris of
functionarissen bij wie een vermoeden van een misstand kan worden gemeld en
welke functionarissen zorgvuldige opvolging kunnen geven aan een melding;

h. melder: Een natuurlijke persoon die in de context van zijn werk gerelateerde activiteiten een
vermoeden van een misstand meldt of openbaar maakt. Naast werknemers en
ambtenaren ook ondermeer zelfstandigen, vr'rjwilligers, stagiairs, sollicitanten,
aannemers, aa ndeelhouders, bestuurders en leveranciers;

i. melding: Melding van een vermoeden van een misstand;
j. misstand: a. een schending of een gevaar voor schending van het unierecht, of

b. een handeling of nalatigheid waarb'rj het maatschappelijk belang in het geding is
bij:

1". Een schending of een gevaar voor schending van een wettelijk voorschrift of
interne regels van een werkgever, dan wel
2". Een gevaarvoor de volksgezondheid, voor de veiligheid van personen, voor de
aantasting van het milieu of voor het goed functioneren van de openbare dienst of
een onderneming als gevolg van een onbehoorlijke wijze van handelen of nalaten;

k' werkgerelateerde context: Toekomstige, huidige of vroegere werk gerelateerde activiteiten in de
publieke of private sector waardoor, ongeacht de aard van die werkzaamheden,
personen informatie kunnen verkr'rjgen over misstanden en waarbij die personen te
maken kunnen krijgen met benadeling als bedoeld in artikel 10 indien zij dergel'rjke
informatie zouden melden;

l. schending van het Unierecht: Handeling of nalatigheid die
a. onrechtmatig is en betrekking heeft op Uniehandelingen en
beleidsterreinen die binnen het in artikel 2 van de richtlijn bedoelde
materi€le toepassingsgebied vallen, of
b. het doel of de toepassing ondermijnt van de regels in de Uniehandelingen
en beleidsterreinen die binnen artikel 2 van de richtlijn bedoelde materiele
toepassingsgebied vallen;

m. vermoeden misstand: Het vermoeden van een werknemer dat binnen de organisatie waarin hij werkt of
heeft gewerkt of bij een andere organisatie indien hij door zijn werkzaamheden met
die organisatie in aanraking is gekomen, sprake is van een misstand voor zover het
vermoeden gebaseerd is op redel'rjke gronden, die voortvloeien uit de kennis die de
werknemer bij zijn werkgever heeft opgedaan of voortvloeien uit de kennis die de
werknemer heeft gekregen door zijn werkzaamheden bij een ander bedrijf of een
andere organisatie

n. onderzoeker(s): De persoon of de personen aan wie het onderzoek is opgedragen.

Artikel 1.8. Algemene bepalingen
a. Deze regeling is van toepassing op alle melders en heeft als doel hen en mensen die een melder bijstaan

(zoals een externe vertrouwenspersoon of vakbondsvertegenwoordiger) en de betrokken derden
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(bijvoorbeeld een collega of familielid die verbonden is met een melder) zonder gevaar voor hun

(rechts)positie de mogelijkheid te bieden te melden over een vermoeden van een misstand binnen de

organisatie of het melden van informatie over inbreuken op het Unierecht.

b. Deze regeling is niet bedoeld voor klachten van persoonlijke aard van een melder, ook niet voor kritiek op

gemaa kte beleidskeuzes of voor gewetensbezwa ren'
c. De melder die een melding maakt van een vermoeden van een misstand of een inbreuk op het Unierecht

dient niet uit persoonlijk gewin te handelen'
d. De melder die een melding maakt van een misstand of een inbreuk op het Unierecht waar hijzelf bewust

aan heeft deelgenomen, is niet gevrijwaard van sancties.

Artikel 2. lnformatie, advies en ondersteuning voor de werknemer
Een werknemer kan bij een vermoeden van een misstand:

a. Een adviseur in vertrouwen raadplegen;
b. De externe vertrouwenspersoon als adviseur in vertrouwen raadplegen;

c. De afdeling advies van het Huis voor Klokkenluiders in vertrouwen raadplegen'

Artikel 3. lnterne melding
1. Een werknemer kan van een vermoeden van een misstand binnen de organisatie van het bevoegd gezag

melding doen bij:
a. De voorzitter van het College van Bestuur; of
b. De voorzitter van de Raad van Toezicht, als de werknemer een redelijk vermoeden heeft dat een

lid van het college van Bestuur bij de vermoede misstand betrokken is;

c. De externe vertrouwenspersoon. Melding aan de externe vertrouwenspersoon kan ook

plaatsvinden naast melding aan het College van Bestuur of de toezichthouder.

2. Een werknemer kan in ieder geval op de volgende wijze een melding doen:
a. Schriftelijk.
b. Mondeling via de telefoon of andere spraakberichtsystemen, of
c. Op zijn verzoek binnen een redelijke termijn door middel van een gesprek op een locatie.

3. Wanneer de werknemer zich tot de toezichthouder heeft gewend met zijn melding dient in deze regeling

voor'het College van Bestuur'gelezen te worden 'de toezichthouder', tenzij uit het tekstverband het

tegendeel blijkt.
4. tnJien de melding of de toelichting op een schriftelijke melding mondeling plaatsheeft, stelt de ontvanger

een verslag op en legt deze ter goedkeuring en ondertekening voor aan de melder.

5. De externe vertrouwenspersoon stuurt een melding, in overleg met de melder, door naar het College van

Bestuur,

Artikel 4. Vastleggen interne melding
1. Het College van Bestuur en/of de externe vertrouwenspersoon legt/leggen de melding, met de datum

waarop deze is ontvangen, schriftelijk vast en verstrekt/verstrekken de melder daarvan binnen zeven

dagen na de melding een afschrift.
2. Het bevoegd gezag richt een register in waarin meldingen worden opgeslagen.
3. De gegevens van een melding in het register worden vernietigd als zij niet langer noodzakel'ljk zijn om te

voldoen aan de eisen van de Wet bescherming klokkenluiders of andere bij of krachtens het Unierecht

vastgestelde eisen.
4. Als voor een melding van een vermoeden van een misstand of van informatie over een inbreuk een

telefoonlijn of een ander spraakbericht-systeem wordt gebruikt of een melder een melding doet in een

gesprek op een afgesproken locatie, registreert het College van Bestuur/de externe

vertrouwenspersoon/voorzitter RvT wanneer het cvB betreft de melding door:

a. het maken van een opname van het gesprek in een duurzame en opvraagbare vorm, of

b. een volledige en nauwkeurige schriftelijke weergave van het gesprek'

5. Voor de opname van een gesprek als bedoeld in lid 4 onder a is voorafgaand instemming van alle

aa nwezige pa rtijen vereist.
6. De melder krijgt de gelegenheid om de schriftelijke weergave van een gesprek als bedoeld in lid 4 onder b

te controleren, te corrigeren en voor akkoord te tekenen.
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Artikel 5. Vertrouwelijkheid melding en identiteit van de melder
1. Het College van Bestuur en/of de externe vertrouwenspersoon draagt/dragen er zorg voor dat de

informatie over de melding zodanig wordt bewaard dat deze fysiek en digitaal alleen toegankelijk is voor
degenen die bij de behandeling van de melding betrokken zijn.

2' Wie bij de behandeling van een melding betrokken is, maakt de identiteit van de melder nimmer bekend
zonder uitdrukkelijke schriftelijke instemming van de melder, en gaat met de informatie over de melding
vertrouwel'rjk om.

3. lndien het vermoeden van een misstand is gemeld via de externe vertrouwenspersoon en de melder geen
toestemming heeft gegeven zijn identiteit bekend te maken, wordt alle correspondentie over de melding
verstuurd aan de externe vertrouwenspersoon en stuurt de externe vertrouwenspersoon die onverwijld
door aan de melder.

Artikel 6. Onderzoek
7. Het College van Bestuur start naar aanleiding van de melding van een vermoeden van een misstand,

onverwijld een onderzoek, tenzij:
a. Het vermoeden niet is gebaseerd op redel'rjke gronden; of
b. Op voorhand duidelijk is dat het gemelde geen betrekking heeft op een vermoeden van een

misstand.
2. lndien besloten wordt om geen onderzoek in te stellen, wordt de melder hierover binnen twee weken na

ontvangst van de melding, schriftelijk ingelicht. Daarbij wordt gemotiveerd aangegeven, waarom geen
onderzoek ingesteld wordt. Ook wordt de melder gewezen op de mogelijkheid tot externe melding over te
gaan.

3. Het College van Bestuur draagt het onderzoek op aan een of meerdere onafhankelijke ofonpartijdige
onderzoekers. De melder wordt schriftelijk geinformeerd dat een onderzoek is ingesteld en wie de
onderzoeker is of wie de onderzoekers zrjn, De melder wordt in de gelegenheid gesteld te worden
gehoord.
De onderzoeker kan ook anderen horen. Het horen wordt schriftelijk vastgelegd en wordt ter
ondertekening voorgelegd aan degene die gehoord is.

4. Het College van Bestuur informeert diegene(n) op wie de melding betrokken heeft, tenzij het
onderzoeksbelang daardoor zou kunnen worden geschaad.

5. De onderzoeker kan binnen de organisatie aan het College van Bestuur alle documenten opvragen en
inzien die hij voor het doen van het onderzoek redel'rjkerwijs noodzakelijk acht.

6. De onderzoeker stelt een concept-onderzoeksverslag op en stelt de melder in de gelegenheid daar
opmerkingen bij te maken. De melder is tot geheimhouding van het concept-verslag verplicht.

7 ' De onderzoeker stelt het onderzoeksverslag op en verstrekt dit aa n het College van Bestuur. De melder
ontvangt hiervan een afschrift.

Artikel 7. Standpunt
7' Binnen een periode van zes weken vanaf het moment van de verzending van de ontvangstbevestiging van

de interne melding wordt de melder door het College van Bestuur schriftelijk op de hoogte gebracht over
de beoordeling over het gemeld vermoeden van een misstand. Daarb'rj wordt aangegeven tot welke
stappen de melding heeft geleid of zal leiden.

2. Als het standpunt niet binnen zes weken kan worden gegeven, wordt de melder hiervan in kennis gesteld
en wordt schriftelijk en gemotiveerd aangegeven binnen welke redelijke termijn de melder een standpunt
tegemoet kan zien, doch uiterlijk binnen drie maanden na de verzending van de ontvangstbevestiging.

Artikel 8. Hoor en wederhoor met betrekking tot het onderzoeksverslag en standpuntL. Het College van Bestuur stelt de melder in de gelegenheid op het onderzoeksverslag en het standpunt te
reageren.

2. lndien de melder gemotiveerd aangeeft dat het vermoeden van een misstand niet adequaat is onderzocht
of dat het verslag of het standpunt fouten bevat, reageert het College van Bestuur hier inhoudelijk op, Zo
nodig wordt een aanvullend onderzoek ingesteld.

3. Op dit aanvullende onderzoek zijn de artikelen 6, 7 en 8 van overeenkomstige toepassing.

Artikel 9. Externe melding
!. De werknemer kan na een interne meldingvan het vermoeden van een misstand extern melden indien:a. Het College van Bestuur besloten heeft geen onderzoek in te stellen;
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b. Hij het niet eens is met het standpunt als bedoeld in artikel 7;

c. Hij geen standpunt heeft ontvangen binnen de termijn, genoemd in artikel 7,

2. De melder heeft altijd de mogelijkheid rechtstreeks een externe melding te doen.
3. De werknemer kan direct extern melden, wanneer het eerst doen van een interne melding in redelijkheid

niet van hem kan worden gevergd. Hiervan is in elk geval sprake als dit uit enig wettelijk voorschrift
voortvloeit of indien

a. De termijn genoemd in artikel 7, gelet op de urgentie van de misstand, onredelijk lang is;

b. Het vermoeden van een misstand een College van Bestuurder dan wel een toezichthouder betreft;
c. Het een situatie betreft waarin de werknemer in redelijkheid kan vrezen voor tegenmaatregelen als

gevolg van een interne melding;
d. Een eerdere interne melding volgens de procedure van in wezen dezelfde misstand, die misstand

niet heeft weggenomen;
e. Sprake is van een duidelijk aanwijsbare dreiging van verduistering of vernietiging van

bewijsmateriaal.
4. De werknemer kan de externe melding doen bij een externe instantie, die daarvoor naar redelijk oordeel

van de werknemer het meest in aanmerking komt. De melder houdt enerzijds rekening met de effectiviteit
waarmee die externe instantie kan ingrijpen en anderzijds met het belang dat het bevoegd gezag dan wel

de school heeft bij een zo gering mogelijke schade als gevolg van dat ingrijpen. Onder externe instantie

wordt in ieder geval verstaan:
o. Een instantie die belast is met de opsporing van strafbare feiten;
b. Een instantie die is belast met het toezicht op de naleving van het bepaalde bij of krachtens enig

wettelijk voorschrift (Nederlandse Arbeidsinspectie, Onderwijsinspectie); en

c. Een andere daartoe bevoegde instantie waar het vermoeden van een misstand kan worden gemeld,

waaronder de afdeling onderzoek van het Huis voor Klokkenluiders'

Artikel 10. Rechtsbescherming melder en andere betrokkenen
L. De melder die te goeder trouw en naar behoren intern dan wel extern een melding heeft gedaan, wordt in

zijn rechtspositie beschermd. Hieronder wordt verstaan dat de melder door of vanwege de melding van

een vermoeden van een misstand op geen enkele wijze wordt benadeeld.
2. Onder benadeling wordt verstaan

a. Ontslag of schorsing;
b. Een boete als bedoeld in artikel 650 van Boek 7 van het Burgerlijk wetboek;
c. Demotie;
d. Het onthouden van bevordering;
e. Een negatieve beoordeling;
f. Een schriftelijke berisPing;
g. Overplaatsing naar een andere vestiging;
h. Discriminatie;
i. lntimidatie, pesterijen of uitsluiting;
j. Smaad of laster;
k. Voortijdige bedindiging van een overeenkomst voor het leveren van goederen of diensten, en

intrekking van een vergunning.
3. Van benadeling is ook sprake als een redelijke grond aanwezig is om de melder aan te spreken op zijn

functioneren of een benadelende maatregel te treffen, maar deze niet in redelijke verhouding staat tot die
grond.

4. Als het College van Bestuur de melder binnen afzienbare tijd na het doen van de melding een benadelende

maatregel oplegt, wordt vermoed dat de benadeling het gevolg is van de melding, tot het College van

Bestuur motiveert waarom het deze maatregel nodig acht 6n aantoont het dat deze geen verband houdt
met de melding.

5. Wanneer de melder van mening is dat sprake is van benadeling, kan de melder de afdeling onderzoek van

het Huis voor Klokkenluiders verzoeken om een onderzoek in te stellen naar de wijze waarop het College

van Bestuur zich tegenover hem heeft gedragen naar aanleiding van de melding van een vermoeden van

een misstand.
6. Het College van Bestuur zal de adviseur, de externe vertrouwenspersoon, de onderzoeker(s) en mogelijk

ook andere betrokkenen, die in dienst zijn bij het bevoegd gezag, niet benadelen wegens het uitoefenen

van de in deze regeling omschreven taken. De leden l tot en met 5 van dit artikel zijn van overeenkomstige
toepassing.
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7. Het College van Bestuur zorgt ervoor dat de leidinggevende(n) en collega's van de melder zich onthouden

van iedere vorm van benadeling wegens het melden van een vermoeden van een misstand, die het

functioneren van de melder belemmert. Het spreekt werknemers die zich aan benadeling van de melder

schuldig maken daarop aan en kan hun een disciplinaire maatregel opleggen.

8. Een melder die persoonlijk een aandeel heeft of heeft gehad in de situatie waarop de melding betrekking

heeft is niet gevrijwaard van sancties.

Artikel 11. Slotbepalingen 

1. Deze regeling is niet bedoeld voor klachten, bezwaren, grieven of geschillen van persoonlijke aard.

2. Deze regeling kan geciteerd worden als: Klokkenluidersregeling LEV-WN.

3. Deze regeling treedt in werking op 27 juni 2024

4. Deze regeling wordt algemeen bekend gemaakt en is te vinden op www.LEV-WN.nl.

5. In gevallen waarin de regeling niet voorziet, beslist het College van Bestuur.

Ondertekening 

Deze regeling is opgemaakt en vastgesteld door het College van Bestuur van LEV-WN, Stichting voor 

LEV Scholengroep West Nederland, te Alphen aan den Rijn 

Datum: 27 juni 2024 

De heer H. Eilander 

Voorzitter College van Bestuur LEV-WN 

Deze regeling is vastgesteld door de Raad van Toezicht van Stichting LEV Scholengroep West Nederland, te 

Alphen aan den Rijn 

De heer C. van der Brugge 

Voorzitter Raad van Toezicht LEV-WN 

De gemeenschappelijke medezeggenschapsraad heeft met de vereiste meerderheid instemming voor 

vaststelling van dit reglement verleend. Instemmingsrecht GMR Reglement Art 21, lid g, WMS Art. 10, lid g. 

Namens de gemeenschappelijke medezeggenschapsraad 

Datum: 27 juni 2024 

De heer J. de Voogd 

Voorzitter GMR LEV-WN 
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BIJLAGE 1: STAPPENPLAN EN TOELICHTING BIJ HET GEBRUIK

Stappenplan.

Bij de melding van het vermoeden van een misstand of een inbreuk zijn de volgende stappen te onderscheiden:

lnhoud Wie Termijn Artike
I

Opmerking

1 lnformatie inwinnen bij
adviseur, externe
vertrouwenspersoon of Huis
voor Klokkenluiders

Melder 2 De informatie kan leiden tot:
. een interne melding (->

stap 2)
. een rechtstreekse externe

melding (-> staP 10)
o of tot niets

2 lnterne melding aan Voorzitter
CvB.
Of interne melding aan externe
ve rtrouwe nsPersoon
(Bij on regelmatigheden
betreffende het functioneren
van (een lid van) het CvB,

interne melding aan voorzitter
RvT)

Melder 3 Als de melding meteen naar
CvB/RvT is gegaan -> stap 4

3 Melding doorsturen naar CvB Externe
vertrouwensPer
soon

4 Vastlegging melding en afschrift
naar melder

Voorzitter CvB

of externe
vertrouwensPer
soon
(Voorzitter RvT

wanneer het
CvB betreft)

7 dagen na
melding

4lid1 Een goede dossiervorming is in

het belang van alle Partijen

5 Accorderen vastgelegde
melding

Melder 4lid1
en6

6 Beslissen of een onderzoek
plaats vindt of niet; bericht naar
melder

Voorzitter CvB.
(Voorzitter RvT

wanneer het
CvB betreft)

14 dagen
na melding

6lid1
en2

7 Uitvoering onderzoek Ondenoeker(s) 6 lid
3-7

8 Standpunt over de uitkomsten
van het onderzoek

Voorzitter CvB
(Voorzitter RvT

wanneer het
cvB betreft)

Binnen 6
weken na
melding

7lid1 Verlenging is mogelijk,
schriftelijk aa ngeven, echter
uiterlijk binnen 3 maanden

9 Reactie op onderzoeksra Pport
en standpunt CvB
(Voozitter RvT wanneer het
CvB betreft)

Melder 8lid1 Zo nodig aanvullend
ondeaoek ->

stap 7; is de melder
tevreden, dan gebeurt er
verder niets;
anders -> stap 10

a

a

10 Externe melding bij Politie,
inspectie of Huis voor
Klokkenluiders of een dergelijke
instantie

Melder 9 Afha ndeling geschiedt volgens
regelingen bij instantie waar de
melding is gedaan.
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Toelichting artikelen
Artikel 1 onder a
Een werknemer kan dus ook uitzendkracht, een interimmer of een ZZP'er zijn, maar ook iemand die vanuit een
andere organisatie werkzaamheden verricht bij een school. Denk aan een medewerker van een bouwbedrijf of
ICT-bureau, of een externe adviseur.

Artikel 1 onder f.
De adviseur heeft een geheimhoudingsplicht. Een adviseur kan de externe vertrouwenspersoon z11n. Buiten de
organisatie kunnen dat bijvoorbeeld zijn een advocaat, een medewerker van een vakbond, een bedr'rjfsarts.

Artikel l onder j.
De toevoeging over de inbreuken op het Unierecht is sinds december 2021 verplicht. Dit vloeit voort uit
Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de Raad van 23 oktober 2019 inzake de bescherming
van personen die inbreuken op het Unierecht melden. Het betreft dan:

a. lnbreuken die binnen het toepassingsgebied vallen van de in de (uitvoerige) bijlage van de Richtlijn
vermelde Uniehandelingen en die betrekking hebben op de volgende gebieden:

l. Overheidsopdrachten;
ll. Financi€le diensten, producten en markten, voorkoming van witwassen van geld en

terrorismefi na nciering;
lll. Productveiligheidenproductconformiteit;
lV. Veiligheid van het vervoer;
V. Bescherming van het milieu;
Vl. Stralingsbeschermingen nucleaireveiligheid;
Vll. Veiligheid van levensmiddelen en diervoeders, diergezondheid en dierenwelzijn;
Vlll. Volksgezondheid;
lX. Consumentenbescherming;
X' Bescherming van de persoonlijke levenssfeer en persoonsgegevens, en beveiliging van

netwerk- en informatiesystemen;
b. lnbreuken waardoor de financi€le belangen van de Unie als bedoeld in artikel 325 VWEU en nader

toegelicht in relevante Uniemaatregelen worden geschaad;
c. lnbreuken in verband met de interne markt, als bedoeld in artikel 26,lid2,VWEU, met inbegrip van

inbreuken op de Unieregels over mededinging en staatssteun, alsmede inbreuken in verband met
de interne markt en die betrekking hebben op handelingen die in strijd zijn met de regels van de
vennootschapsbelasting of constructies die erop gericht zijn een belastingvoordeel te verkrugen dat
afbreuk doet aan de strekking of het doel van het toepasselijke vennootschapsbelastingrecht.

Artikel 2
Een melding van een vermoeden van een misstand is voor zowel de melder als de organisatie belastend. Soms
kan voor degene die een misstand vermoedt niet helemaal duidel'rjk zijn of er daadwerkelijk sprake is van een
misstand. Het kan dan geen kwaad eerst bij een deskundige derde, informatie in te winnen en vervolgens te
beslissen of een melding nodig is of niet.

Artikel 3
Melding bij de externe vertrouwenspersoon komt natuurlijk ook bij het College van Bestuur terecht. De melder
kan aangeven dat hij dat niet wil, maar dan heeft een melding in het geheel geen zin: de externe
vertrouwenspersoon kan geen onderzoek starten, het College van Bestuur wel.

Artikel 4
Het vastleggen van de melding en de controle daarop heeft een tweeledig doel:

. Het is de basis voor de onderzoeksopdracht, als die noodzakelijk blijkU

. Het is een (kleine) drempel om niet elk'wissewasje'als misstand te melden.

Artikel 5
De bescherming van de melder staat hoog in het vaandel. Vandaar dat niet zomaar z'rjn identiteit mag worden
prijsgegeven. Wanneer via de externe vertrouwenspersoon gemeld is, kan de melder zelf er voor kiezen alle
correspondentie via de externe vertrouwenspersoon te laten lopen, zodat het College van Bestuur niet weet
wie dit vermoeden van een misstand heeft geuit.
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Artikel 6lid 1

Het College van Bestuur kan besluiten geen onderzoek in te stellen, omdat het b'rjvoorbeeld vermoedt dat de

melder uit een bepaalde rancune handelt, of op wel erg vage geruchten is afgegaan. Ook is het mogelijk dat het

College van Bestuur constateert dat het helemaal niet gaat om een misstand, zoals bedoeld in deze regeling.

Artikel6lid 3-5
De onderzoeker kr'rjgt een ruime bevoegdheid. Wel moet duidelijk zijn dat als het onderzoek (ook) strafbare

feiten betreft de onderzoeker niet dezelfde bevoegdheden heeft als een opsporingsambtenaar van de politie.

Artikel 9
Een externe melding is om verschillende redenen mogelijk:

r De melder vertrouwt de interne procedure op voorhand niet (meer) (lid 2; lid 3 onder d);

r De melder is het niet eens met het standpunt van het college van Bestuur over de resultaten van

het onderzoek (lid 1 onder a);
r De melder heeft (nog steeds) geen standpunt ontvangen (lid 1 onder b);

r De melder vindt sowieso een interne procedure te lang duren, gelet op de aard van de vermoede

misstand (lid 3 onder a);
o De misstand heeft betrekking op personen in de top van de organisatie (lid 3 onder b);

o De melder weet vr'rjwel zeker dat hij 'aangepakt' zal gaan worden als gevolg van de melding (lid 3

onder c);
r Bij een interne melding zouden betrokkenen wel eens bewijsmateriaal kunnen vernietigen of zoek

maken (lid 3 onder e).

Artikel 10
Dit is natuurlijk de kern van de regeling: een integere klokkenluider mag niet benadeeld worden vanwege het

feit dat h'rj het vermoeden van de misstand heeft gemeld. Dus: geen disciplinaire maatregelen, ontslag,

onthouden van promotie, pesterijen e.d. Maar dat neemt niet weg dat als er andere redenen z'tjn om over te

gaan tot disciplinaire maatregelen of ontslag, bijvoorbeeld algeheel disfunctioneren in de functie waarvoor de

melder ooit is aangenomen, dan is dat nog steeds mogelijk, al ligt het bij de werkgever om aan te tonen dat een

dergelijke maatrejel 966n verband houdt met de melding. En wanneer de melder v66r zijn melding heeft

bijgedragen aan het ontstaan van de misstand, bijvoorbeeld doorfrauduleuze handelingen, dan kan hij niet

door de melding de maatregelen die normaal gesproken op die handelingen volgen, ontgaan.

De tekst van artikel 17ea, van de wet bescherming klokkenluiders, geeft aan wanneer de melder vermoed

wordt integer te handelen:
t, Een melder mag tijdens en na openbaarmaking van een vermoeden van een misstand niet worden

benadeeld, onder de voorwaarde dat:
a. de melder redelijke gronden heeft om aan te nemen dat de gemelde informatie over het

vermoeden van een misstand op het moment van de openbaarmaking juist is;

b. de meldervoorafgaand aan de openbaarmaking een melding heeft gedaan:

10. Bij de werkgever en een bevoegde autoriteit of een College van Bestuursorgaan, dienst

of andere bevoegde instantie (..), of
20. Rechtstreeks bij een bevoegde autoriteit of een College van Bestuursorgaan, dienst of

andere bevoegde instantie ('.), en

c. de melder op basis vin de informatie, bedoeld in artikel 2e, tweede lid, onderdeel b (bedoeld

wordt de terugkoppeling over de melding door een bevoegde autoriteit), dan wel artikel 2k,

eerste lid (bedoeld wordt de terugkoppeling over de melding door een College van

Bestuursorgaan, dienst of andere bevoegde instantie), redelijke gronden heeft om aan te nemen

dat het onderzoek onvoldoende voortgang heeft.
2. Een melder mag eveneens tijdens en na openbaarmaking van een vermoeden van een misstand niet

worden benadeeld, onder de voorwaarde, bedoeld in het eerste lid, onderdeel a, en de melder redelijke

gronden heeft om aan te nemen dat:
a, de misstand een dreigend of re€el gevaar kan zijn voor het algemeen belang;

b. een risico bestaat op benadeling bij melding aan een bevoegde autoriteit of een andere bevoegde

instantie, of
c. het niet waarschijnlijk is dat de misstand doeltreffend wordt verholpen.



ADRESSEN

Huis voor Klokkenluiders
Muzenstraat 89-91
2511 WB Den Haag (bezoek alleen op afspraak)
Postbus 85680
2508 CJ Den Haag
Advies: 088 - 1331 030; advies@ h uisvoorklokkenluiders. nl
Melding: 088 - 133 10 00; contact@huisvoorklokkenluiders.nl
Werkgevers: 088 - 133 10 00; kenniscentrum@huisvoorklokkenluiders.nl
https://www.huisvoorklokkenluiders.n l/ik-vermoed-een-misstand-of-inbreuk

lnspectie van het Onderwijs
Postbus 2730
3500 GS Utrecht
St.-Jacobsstraat 200
3511 BT Utrecht
0900 111 3 111
https://toezichtresu ltaten.onde rwijsi nspectie. n l/contactformul ier

Nederlandse Arbeidsinspectie
Postbus 90801
2509 LV Den Haag
Parnassusplein 5
2511 VX Den Haag
0800 5151
https://portaal, nla rbeidsinspectie.nl/contact

Externe vertrouwe nspersonen LEV-WN
Mevrouw J. Moerman 06-26709034
De heer G. Meuleman 06-26780459
De heer D.J. Uithol Kroes 06-10521284
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BIJLAGE 2: UNIERECHT EN ANDERE AANPASSINGEN
(Deze b'rjlage is voor het PO op wettelijke punten verwerkt in de regeling)

De Wet Huis voor klokkenluiders is aangepast, en heet nu de Wet bescherming klokkenluiders. Onderstaand is

geen compleet overzicht en niet alle details zijn vermeld. Maar in het kort een beeld van de belangrijkste

veranderingen.

6
Voorheen (Wet lluls voor klokkenlulders)

Bcschermingrmaatrcgelen

lUu (Wet bescherming klokkenlulders)
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Welke meldingen worden beschermd?
Voorheen, in de Wet Huis voor klokkenluiders, werden alleen werknemers beschermd die een vermoeden van
een misstand meldden. Nu worden volgens de Wet bescherming klokkenluiders, ook personen beschermd die
werkgerelateerde meldingen doen van een vermoeden van:

. een schending of een gevaar voor schending van het Unierecht;

' een gevaar voor schending van een wettelijk voorschrift of interne regels van een werkgever.

Voor deze meldingen geniet de melder bescherming. Daarbij wordt aangenomen dat met de schendingen van
het Unierecht een maatschappelijk belang is gemoeid.

Uitbreiding beschermde meldingen
De Wet bescherming klokkenluiders breidt de bescherming voor klokkenluiders uit naar meldingen over
schendingen of gevaar voor schendingen van het Unierecht en (gevaar voor) schending van interne regels van
een werkgever.

Misstanden
lemand kan een melding doen over een vermoedelijke misstand binnen de organisatie waar hij werkt(e) en
over een misstand bij een organisatie waarmee hij in aanraking is gekomen via zijn werk. De melder moet dan
wel zelf iets weten of opgemerkt hebben. Een melding op basis van geruchten of verhalen van anderen wordt
niet beschermd.

Een misstand is een handeling of nalatigheid waarbij het maatschappelijk belang in het geding is bij de
h ieronder genoemde situatie(s):

er is sprake van (gevaar voor) een schending van een wettelijk voorschrift of interne regels die een
concrete verplichting inhouden en die op grond van een wettelijk voorschrift door een werkgever zijn
vastgesteld;
er is gevaar voor de volksgezondheid;
er is gevaar voor de veiligheid van personen;
er is gevaar voor de aantasting van het milieu;
er is gevaar voor het goed functioneren van de organisatie als gevolg van onbehoorlijk handelen of
nalatigheid.

Volgens de Wet bescherming klokkenluiders is een schending of een gevaar voor schending van het
Unierecht ook een misstand.

Schendingen van het Unierecht
Met de Wet bescherming klokkenluiders wordt onder meldingen over misstanden begrepen meldingen van
(gevaarvoor) schendingen van het recht van de Europese Unie (of: Unierecht). Die meldingen van schendingen
van het Unierecht worden dus ook beschermd. Het gaat dan om bepaalde richtlijnen ofverordeningen op
specifieke gebieden van het Unierecht. Dat zUn naast de hier bovenstaande opsomming:

r overheidsopdrachten;
r financi€le diensten, producten en markten, voorkoming van witwassen van geld en

terrorismefi nanciering;
r productveiligheid en productconformiteit;
r veiligheid van het vervoer;
o bescherming van het milieu;
r stralingsbeschermingen nucleaire veiligheid;
r veiligheid van levensmiddelen en diervoeders, diergezondheid en dierenwelzijn;r volksgezondheid;
. consumentenbescherming;

a

a
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. bescherming van de persoonlijke levenssfeer en persoonsgegevens en beveiliging van netwerk- en

informatiesystemen;
r inbreuken waardoor de financidle belangen van de Unie als bedoeld in artikel 325 van het Verdrag

betreffende de werking van de Europese Unie worden geschaad;

Artikel 325
7. De Llnie en de jidstaten bestrijden fraude en alle ondere onwettige dctiviteiten waardoor de financiEle

belangen van de IJnie worden geschaad, met overeenkomstig dit artikel te nemen maotregelen die

ofschrikkend moeten werken en in de lidstaten, alsmede in de instetlingen, orgonen en instanties van de Unie,

een doeltreffende bescherming moeten bieden.
2. De lidstaten nemen ter bestrijding van froude waardoor de finonciEle belangen van de unie worden

geschaad, dezelfde mootregelen ols die welke zij treffen ter bestriiding van fraude waordoor hun eigen

fi nanci El e bel ang en word en g escha od.
j. Onverminderd de andere bepalingen van de Verdragen codrdineren de lidstaten hun optreden om de

finonciEle belangen von de IJnie tegen fraude te beschermen. Zii orgoniseren daartoe samen met de

Commissie een nat)we en geregelde samenwerking tussen de bevoegde autoriteiten'
4. Het Europees Porlement en de Raod nemen volgens de gewone wetgevingsprocedure, no roadpleging von de

Rekenkomer, de nodige maotregelen oan op het gebied van de preventie en bestriiding van fraude waardoor

de financiEle betongen van de lJnie worden geschaod, om in de lidstoten olsmede in de instellingen, de

orgonen en de instanties van de IJnie een doeltreffende en gelijkwaordige bescherming te bieden.

5. De Commissie brcngt in samenwerking met de lidstaten jaorliiks aan het Europees Parlement en de Rood

verslag uit over de ter uitvoering van dit artikel genomen maotregelen'

o inbreuken in verband met de interne markt (als bedoeld in artikel 26, tweede lid, van het Verdrag

betreffende de werking van de Europese Unie.

Artikel 26 tweede lid.
7. De LJnie stelt de maatregelen vast die ertoe bestemd zijn om de interne markt tot stond te brengen en de

werking ervon te verzekeren, overeenkomstig de bepalingen terzoke van de Verdrogen.

2. De interne markt omvat een ruimte zonder binnengrenzen woarin het vrije verkeer van goederen, personen,

diensten en kopitaol is gewaarborgd volgens de bepalingen van de Verdragen'

3. Op voorstel von de Commissie stelt de Raad de noodzokelijke beleidsliinen en voorwaarden vast om een

evenwichtige vooruitgang in het geheel der betrokken sectoren te garonderen.

Uitbreiding kring van beschermden
Met de Wet bescherming klokkenluiders hebben meer mensen ondersteuning en bescherming tegen nadelige

gevolgen bij de melding van een vermoedelijke misstand. Niet alleen werknemers en ambtenaren worden

beschermd, maar bijvoorbeeld ookvrijwilligers, stagiairs,zzp'ers, (onder)aannemersvan werk en

aandeelhouders. Ook degenen die de melder bijstaan worden beter beschermd. Op deze pagina leest u welke

personen die voor uw organisatie werken ook bescherming krijgen.

Werkgerelateerde activiteiten
ln de nieuwe wet worden niet alleen werknemers beschermd, maar iedereen die 'werkgerelateerde

activiteiten' uitvoert. Dit geldt voor alle activiteiten uit het verleden, heden en toekomst' Zo worden nu onder

andere de volgende personen beschermd:

werknemers en ambtena ren;

zzp' ers, uitzen dkrachten, vrijwi I lige rs en sta gia i rs;

sollicitanten;
leveranciers, aannemers en onderaannemers (of personen die werken onder verantwoordelijkheid van

deze personen);
personen in leidinggevende organen, zoals leden van een raad van commissarissen;

aandeelhouders;
personen die de melder b'rjstaan, zoals een vertrouwensadviseur;
familieleden en collega's van de meldel als zij een werkrelatie hebben met degene tegen wie de

melding is gericht;
interne onderzoekers en degenen die een interne melding in behandeling nemen.

a

a

a

a

a
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BIJLAGE 3: STRENGERE EISEN INTERNE MELDPROCEDURE
De eisen aan de interne meldprocedure voor werkgevers zijn aangescherpt. Waar moet je als werkgever
rekening mee houden?

Ontvangstbevesfiging en melding vervolgstappen
Als een persoon die werkzaam is voor uw organisatie melding maakt van een vermoeden van een misstand,
waaronder een schending van het Unierecht, dan moet u de melder binnen 7 dagen na deze melding
informeren dat uw organisatie deze melding heeft ontvangen. U moet de melder daarnaast binnen 3 maanden
na het verzenden van deze ontvangstbevestiging uitleggen welke vervolgstappen er zijn en/of nog worden
genomen.

Geheimhoudingsplicht
De geheimhoudingsplicht van de identiteit van de melder is aangescherpt. Volgens de nieuwe wet mag de
identiteit van de melder niet worden prijsgegeven zonder zijn instemming.

ledere persoon die vertrouwelijke informatie in het kader van een melding krijgt, moet deze informatie
geheimhouden. U moet er als werkgever voor zorgen dat iedereen binnen uw organisatie zich hieraan houdt.
Onder vertrouwelijke informatie vallen in ieder geval de identiteit van de melder, de identiteit van personen
die bij de melding worden genoemd en bedrijfsgeheimen. Als mensen wettelijk verplicht zijn om over bepaalde
informatie melding te doen, dan geldt deze geheimhoudingsplicht niet. Bijvoorbeeld als er een wettelijke plicht
geldt om aangifte te doen.

Registratieplicht
U moet de meldingen over misstanden op een goede manier registreren. De gegevens over een melding mag u
niet langer opslaan dan nodig is om aan wet- en regelgeving te voldoen. Als een melding wordt gedaan via de
telefoon of een ander spraakberichtsysteem, moet u deze melding registreren. Dit kunt u doen door:

r het gesprek op te nemen en als zodanig op te slaan;
o door een nauwkeurige schriftelijke weergave (transcriptie) van het gesprek op te slaan.

Wilt u het gesprek opnemen, dan moet de melder van tevoren toestemming geven. Wordt er een schriftelijke
weergave opgeslagen, dan moet de melder de kans krijgen om de schriftelijke weergave te controleren,
eventueel te corrigeren en goed te keuren.

Externe meldkanalen
Op grond van de Europese richtlijn moet Nederland zogenaamde 'bevoegde autoriteiten' aanwijzen. Zij kunnen
meldingen ontvangen en onderzoek doen of maatregelen nemen naar aanleiding van een melding van
schending van het recht van de Europese Unie (Unierecht). Op deze pagina leest u welke bevoegde autoriteiten
er in Nederland z'rjn aangewezen.

Huis voor klokkenluiders
Het Huis voor klokkenluiders mocht al onderzoek doen naar een melding van een vermoedelijke misstand,
indien geen andere organisatie, zoals een inspectie oftoezichthouder daartoe bevoegd was. Het Huis voor
klokkenluiders heeft deze taak nu ook voor meldingen van schendingen van Unierecht. zo is voor meldingen
over schendingen van de AVG bij uitsluiting de Autoriteit Persoonsgegevens bevoegd. Een voorbeeld van een
schending van Unierecht waar geen specifieke bevoegde autoriteit voor bestaat, is schending van het
aanbestedingsrecht bij het verlenen va n overheidsopdrachten.

Specifi eke toezichthouders
Naast het Huis voor klokkenluiders zijn ook andere instanties aangewezen als bevoegde autoriteiten. Deze
autoriteiten moeten een meldkanaal inrichten voor externe werkgerelateerde meldingen over (vermoedens
van) schendingen van het Unierecht op hun werkgebied. Voorbeelden van deze autoriteiten zijn:

r De Autoriteit Consument en Markt (ACM) bij schendingen van het consumentenrecht;
r De Autoriteit persoonsgegevens (AP) bij schendingen van de Algemene Verordening

Gegevensbeschermi n g (AVG );
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a De Nederlandsche Bank NV. (DNB) en de Autoriteit Financi€le Markten (AFM) bij schendingen van

fi nancieel-economische regels.

lngeval een bevoegde autoriteit een melding heefi ontvangen woorvoor zii niet bevoegd is, zendt zii de

,LHirg, mits de melder daaroon zijn voorafgaonde instemming heeft verleend, onverwiild en op veilige wiize

door niar de bevoegde autoriteit die bevoegd is. lndien de melder geen instemming verleent, wiist de

bevoegde outoriteii de melder er uitdrukkelijk op dat bij niet doorzenden de melding niet in behandeling

wordt genomen.

Andere toezichthouders
Ook voor niet aangewezen handhavende instanties zijn de eisen aangescherpt' Het gaat bijvoorbeeld om de eis

dat de organisatie die een externe melding over een vermoedelijke misstand ontvangt, in zijn procedure van

tevoren bekendmaakt op welke termijn de organisatie de melder informeert over de stand van zaken en/of

vervolgstappen. Dit is nodig, omdat de richtlijn stelt dat er rechtsgevolgen zijn als de organisatie deze termijn

overschrijdt. Dit rechtsgevolg houdt in dat de melder van een misstand rechtsbescherming heeft als hij

vervolgens de informatie openbaar maakt als:
r er niet binnen de term'rjn (adequaat) op zijn interne melding is gereageerd;

r er ook na externe melding de melding niet of niet adequaat is opgepakt.

Doorzenden melding aan bevoegde autoriteit
lndien een bevoegde autoriteit een externe melding ontvangt waarvoor deze autoriteit niet bevoegd is, dan

dient de melding doorgezonden te worden aan de wel bevoegde autoriteit om in behandeling te worden

genomen. Dat moet zo snel mogelijk en op een veilige wijze. Maar let op: in de Wet bescherming

klokkenluiders (artikel 2, lid 4) is geregeld dat de melder eerst moet instemmen met de doorzending. Als de

melder hiermee niet instemt, dan moet de bevoegde autoriteit de melder er uitdrukkelijk op wijzen dat bij niet

doorzenden de melding niet in behandeling wordt genomen'

Artikel 2, lid 4
4.

Tekst Wet bescherming klokkenluiders (Wet in de biilage)
Op deze pagina staat een doorlopende tekstversie van de Wet bescherming klokkenluiders, met alle

verwerkingen va n wijzigingen.

Link voor up-date
Wet bescherming klokkenluiders
https://com plia nce-institu ut. n l/n ie uws/update-wet-besc he rm ins-klokken lu iders/
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